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Das muss
Osterreich
sein.

Wenn ein Unternehmen seine
Produktlinie andert, findet
dies viel Beachtung — was
aber, wenn eine nationale
Tourismusorganisation einen
Markenvertiefungsprozess
initiilert und den neuen Auftritt
eines Landes vorstellt?
Lesen Sie hier Uber die neue
Werbelinie der Osterreich
Werbung: Was ist die Seele
von Urlaub in Osterreich

und welche Bildwelten bringt
sie hervor?

Text: Eleonore Gudmundsson

Auf der Suche nach der Essenz

Am Anfang stand eine Auseinander-
setzung mit dem sogenannten Mar-
kenkern. Von der Suche nach der Es-
senz von Urlaub in Osterreich erzéhlt
Dr. Petra Stolba, Geschéaftsflihrerin
der Osterreich Werbung: ,Als ich im
November 2006 die Fithrung der Os-
terreich Werbung Gbernahm, hielt ich
die bestehenden Bildwelten des Un-
ternehmens fiir die korrekte Abbildung
der Marke. Doch Marken verdndern
sich.”

Neue OW-Werbelinie

WO DAS KULTURZENTRUM ZUM WOHNZIMMER WIRD.

Was folgte, war ein Markenvertiefungs-
prozess, der in jedem Detail tberprif-
te, wie sich Urlaub in Osterreich von
allen Destinationen im europaischen
Umfeld unterscheidet. Charakterstéar-
ken, Faszinationsfelder traten zuta-
ge: die intakte Natur, die besondere
Lebensart der Menschen, die eine
natlrlich freundliche Begegnung mit
dem Gast zulasst. Da ist die Prdgung
Osterreichs durch viele Kulturen und
die Fahigkeit des Landes, das Bes-
te aus allen Einflissen zu speichern
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Wo das Kulturzentrum zum
Wohnzimmer wird.

In einem der groBten Kulturviertel
der Welt treffen sich Meisterwer-
ke aus allen Epochen und Kunst-
liebhaber aus allen Kontinenten.
Zwischen Klimt, Schiele und
Nitsch schopfen die Besucher auf
innovativem Stadtmobiliar Kraft
fir die nachsten Kilometer Kunst.
Und fiihlen sich, umgeben von
Barock und moderner Architektur,
sofort daheim — im Wiener Muse-
umsquartier.

Location: Wien/Museumsquartier
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Neue OW-Werbelinie

Wo selbst in kleinen
Dérfern groBe Meister
spielen.

Wer einem Konzert inter-
nationaler Topstars lauscht
und nicht mehr weil, wie
die vertraumte 1000-See-
len-Gemeinde heiBt, in
der es stattfindet, kann
nur in Osterreich sein.
Wo nicht nur im Sommer
hunderte Musikfestivals
im ganzen Land dazu
einladen, erlebnisreiche
Tage in intakter Natur mit
Kulturgenuss ausklingen
zu lassen.

Location: Vorarlberg/
Schwarzenberg

Wo nicht nur
kostliche Speisefische
gerne schwimmen.

Dass Osterreichs Seen
Trinkwasserqualitat auf-
weisen, freut nicht nur die
Wassersportler. In den
klaren Gewéassern der
Alpen flhlen sich auch
unzahlige Fischarten
rundum wohl. Und das
wiederum freut die Spit-
zengastronomen des
Landes, die ihre Gaste
gerne mit regionalen
Spezialitdten verwohnen,
die regelmaBig mit Haute-
Cuisine-Auszeichnungen
pramiert werden.

Location: Salzburg/Fuschlsee

und zu verfeinern — etwa die Art zu kochen
und das GenieBen zu feiern. Die Kultur ist
das Herzstiick von Urlaub in Osterreich — die
Fahigkeit, alte Werte und neue Interpretation
inspirierend stimmig nebeneinander leben zu
lassen. All die Eigenschaften von Urlaub in
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WO NICHT NUR KOSTLICHE
SPEISEFISCHE GERNE SCHWIMMEN.
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Osterreich filhren zu einer besonderen Qua-
litat der Regeneration in diesem Land. ,Die
Charakteristika der Marke wollten wir nun in
Bildwelten Ubersetzen, die von unseren Ziel-
gruppen verstanden und vor allem aber emotio-
nal nachempfunden werden®, berichtet Mag.
Ariane Tockner, Leiterin des Bereichs Brand
Management der Osterreich Werbung.

Die Zielgruppen mitgedacht

Vorallemgaltes, die Zielgruppeneinzugrenzen,
die von der neuen Werbelinie angesprochen
werden sollten. Sogenannte Leitmilieus, deren
Auswahl das Verhalten weiterer Bevolkerungs-
gruppen beeinflusst, wurden definiert. ,Da sind
einmal die Etablierten”, so Tockner, ,mit ihrer
groBen Sehnsucht nach Kultur und Genuss
des Allerbesten und dem Selbstverstandnis,
die Elite der Gesellschaft zu sein.” Als zweite
Zielgruppe wurden die Postmateriellen aus-
gemacht, die bewusste Konsumenten sind,
hochgebildet, mit einer besonderen Begeiste-
rung flir — auch alternative — Kultur und das
Beschreiten noch nicht ausgetretener Pfade.

Die beiden Zielgruppen ziehen einen brei-
ten Mittelstand nach sich und Ubertragen so
ihnre Markenpréferenzen auf gréBere gesell-
schaftliche Gruppen.

In einem aufwandigen Vergabeverfahren
wurde nun jene Agentur ermittelt, die nach
den Vorgaben hinsichtlich Marke und Ziel-
gruppen ein Kreativkonzept entwickeln konn-
te. ,Die TBWA erwies sich als Gllicksgriff‘,
erzahlt Tockner, ,Christian Schmid und sein
Team verstanden von Anfang an, dass es uns
nicht darum ging, nur schéne Bilder zu pro-
duzieren, sondern Immaterielles zum Leben
zu erwecken. Emotion, Charme und die be-
sondere Lebensart sollten aus jedem Sujet
sprechen und dem Empfanger eine positiv
gestimmte Uberraschung bereiten.”

Gerade als die TBWA in Cannes einen bron-
zenen Lowen fir ihre Nivea-Kampagne entge-
gennehmen konnte, erhielt sie den Zuschlag,
die Werbelinie der Osterreich Werbung zu ge-
stalten.

Besondere Herausforderung dabei: Auch die
UEFA EURO 2008™ sollte innerhalb des
Gesamtkonzepts Sujets erhalten — ohne aber
davon abzuschweifen, dass die Osterreich
Werbung nicht das Ereignis selbst bewirbt.
Die Aufmerksamkeit der Welt fiir Osterreich
zu niitzen ist Ziel und Aufgabe der Osterreich
Werbung. Die FuBballeuropameisterschaft
selbst wird von anderen Institutionen in den
Mittelpunkt des Interesses gestellt.
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Sehnsuchtswecker

Mit jedem Motiv weckt die neue Kampagne
Sehnsucht nach Urlaub in Osterreich. Indem
sie Bild und Text zur kiirzesten aller Geschich-
ten vereint, gelingt ihr der Uberraschungs-
effekt, der in der Testphase (Pretests) bei den
Betrachtern einhellig und erfreut konstatiert
wurde. So entspannen sich auf einem Bild
Museumsbesucher auf Liegen in der Nach-
mittagssonne. Nicht Menschen, die ein Kunst-
werk betrachten, werden dargestellt — wie das
sonst wohl tUblich wére —, sondern eine kleine
Geschichte wird erzahlt. Eine Geschichte von
Menschen, die Kunst lieben — nicht wegen
verbissenen Wissensgewinns, sondern weil
Kunst sie in eine Hochstimmung versetzt, die
durch Sonnenstrahlen zu Freude wird. Uber
die Motive sagt Dr. Petra Stolba: ,Mit der
neuen Kampagne wollen wir eine Bihne flr
Osterreichs Besonderheiten bieten, die neben
bekannten auch unerwartete Perspektiven
aufmacht. Dabei verfuhren wir mit Motiven,
die zugleich Kontinuitat ausstrahlen und neue
Impulse geben. Uns geht es darum, auf Gele-
genheiten hinzuweisen, auf Festivals, auf Mu-
seen, die den Ausschlag zu einer Reise nach
Osterreich geben kénnten, weil unsere Kam-

rnst-haplﬁel-s

DIE ALTESTE BOYGROUP DER WELT.

Die alteste Boygroup
der Welt.

DAS MUSS In Osterreich starten inter-
65TERRE|CH

nationale Musikkarrieren
schon im zarten Kindesal-
'y | ter. Das war bei Wolfgang
wria ol Amadeus Mozart so, dem
bertihmtesten Komponis-
ten aller Zeiten. Und

das trifft auch auf den
altesten Knabenchor der
Welt zu, dessen Wurzeln
bis ins 15. Jahrhundert
zurtickreichen. Da koénnte
man ja fast meinen, dass
man hierzulande die Mu-
sik im Blut hat.

SEIN.

Foto: OW/Lukas Beck

Schweizer

Qualitat kennt
keine Grenzen:
Zuverlassiger
weltweiter Versand
mit Swiss Post.

Swiss Post International Austria steht fur
Plnktlichkeit, Innovation und beste Qualitat.
Umfassende Angebote machen uns zum
kompetenten Partner fir den weltweiten Versand
Ihrer Tagespost, Direct Mailings, Zeitungen,
Zeitschriften und Kleinwaren. Mehr Infos erhalten
Sie unter der Gratisnummer 0800 070 700
oder unter www.swisspost.at
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Neue OW-Werbelinie

Wo man sich
selbst begegnet.

In den Alpen féllt es leicht,
den Stress hinter sich zu
lassen. Das liegt wohl an
der atemberaubenden
Landschaft und der klaren
Hohenluft, die den Stoff-
wechsel ankurbelt und
das Wohlbefinden nach-
haltig beeinflusst. Wer die
unberiihrte Natur mit allen
Sinnen in sich aufnimmt,
wird merken, dass der
Erholungseffekt

noch lange spurbar bleibt.

Location: Tirol/Sendertal
bei Grinzens

Anti-Aging fur ein
Weltkulturerbe.

Die Grazer nennen es

inzwischen ,friendly alien®.

Tatsé&chlich ist es experi-
mentierfreudige Architek-
tur und beherbergt mo-
derne Kunst. Inmitten des
einzigartigen Weltkultur-
erbes der Grazer Altstadt
durfte es landen, weil die
steirische Hauptstadt das
Beste aus jeder Epoche
bieten will: von Gotik tber
Renaissance und Barock
bis ins 21. Jahrhundert.
Location: Graz-Stadt
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ANTI-AGING FUR EIN WELTKULTURERBE.
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pagne auf ,auslésende’ Momente abzielt.“ In
diesem Sinne zeigt die Osterreich Werbung
ein neues, spannendes, noch wenig bekann-
tes Osterreich — ein inspirierendes und berei-
cherndes Urlaubsland.

Faszinationsfelder und Markenkern

Natur, Kultur, Begegnung, Regeneration und
Kulinarik sind die Schlagworte, mit denen die
Faszinationsfelder von ,Urlaub in Osterreich*
Uberschrieben sind. Doch so eindimensional
funktioniert eine Marke nicht. Bei der Suche
nach den Eigenschaften, die Osterreich von
anderen Destinationen unterscheiden, treten
unzahlige Bilder und Erz&hlungen zutage. So
erhalt jeder der Begriffe Tiefe und Wert.

So meint etwa Natur ,intakte” Natur, Schén-
heit, die Trinkwasserqualitat vieler dsterreichi-
scher Seen, ein gemaBigtes Klima, das hohe
MaB an Tier- und Umweltschutz. Aber auch
die Abbildungen 6sterreichischer Natur sind
hier subsummiert — ein Klimt- oder Gauer-
mann-Gemalde etwa, ein Bernhard-Text oder
die vielen Filmdokumentationen Uber die Fau-
na Osterreichs.

Kultur ist in diesem Verstéandnis die Ver-
quickung kulturellen Schaffens und Ge-
wordenseins — das Museale neben dem
Zeitgenossischen, das auch den Alltag durch-
dringende Hochgestimmte. Und es ist die
geografische Verankerung als Zentrum eines
neudefinierten Europa-Begriffs.

Besonders die Begegnung zwischen den
Menschen, unverwechselbar 6sterreichische
GruBformen oder die Neigung zu augenzwin-
kernd charmanten Ubertreibungen machen
,Urlaub in Osterreich von anderen Urlaubs-
landern eindeutig unterscheidbar.

Die Kulinarik, das GenieBenwollen und die
Liebe zum Guten sind ein wesentlicher Be-
standteil der Marke. Essen als Manifestation
einer besonderen Lebensart ist eng verwandt
mit der besonderen Aufnahme und dem Ein-
beziehen des Gastes.

Regeneration, die Entfaltung der Personlich-
keit, das Gewinnen neuen Wissens und Emp-
findens sind in besonderer Weise mdglich.

Der Markenkern mag demzufolge inspirie-
rende Recreation genannt werden: Er ist die
Summe all dessen, was nur in Osterreich er-
lebt werden kann.

Sehnsucht nach Osterreich international

,Das muss Osterreich sein“ — die neue Print-
und Onlinekampagne der Osterreich Wer-
bung fur den Sommer startet im Februar 2008
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Die Anlegestelle fir
Europas Kulturliebhaber.

Seit jeher hat die Donau Kunstler zu Meisterleis-
tungen wie dem ,Donauwalzer” inspiriert, der als
geheime Hymne Osterreichs gilt. Wer die Avant-
garde der Medienkunst bei der Ars Electronica
oder das Kunstmuseum Lentos besucht, spirt die
anregende Kraft des Flusses. Nicht umsonst wird
Linz europdische Kulturhauptstadt 2009.

Location: Linz/Lentos-Museum

und l4uft bis Mai. In den Markten Osterreich,
Deutschland, Schweiz, GroBbritannien, Itali-
en, Frankreich, Niederlande, Belgien, Ungarn,
Polen, Tschechische Republik, Kroatien, Ru-
manien, Slowenien und Slowakei wecken die
neuen OW-Sujets die Sehnsucht nach Urlaub
in Osterreich. Dabei prasentieren sich reich-
weitenstarke Titel wie Beilagen oder Reise-
teile von Tageszeitungen und Wirtschafts-,
Reise- und Lifestylemagazine als Biihne fir
Osterreich-Sujets. Zudem wird in den oben-
genannten Landern (exklusive der Schweiz)
sowie in Spanien, Schweden und Moskau
Stimmung fiir die UEFA EURO 2008™ ge-
macht. Am OW-Werbefahrplan fiir 2008 ste-
hen weiters Citylights und Leuchtplakate am
Wiener Flughafen, Big Banner auf deutschen
Bahnhdéfen sowie Megaboards in Rom, Mai-
land und London. m

Fotos: OW/Andreas Hofer
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Jeder Karte ihr
Konzept.....

Schusselfertige, modulare Systeme
fur Tourismus und Handel

Projektmanagement
Marketing & Konzeption
Databasemanagement
Zahlungsverkehr
Technische Infrastruktur
Kundenbetreuung
POS-Terminals
Call Center

++ o+

Cards & Systems - EDV Dienstleistungs GmbH
Landstr. Hauptstrale 5, 1030 Wien, Tel: 01/790 33-0




